
 
Barn- och utbildningsförvaltningen 

1 
Uppdaterad 2021-03-02 

Klagomål  
 

Vad eller vem klagar du på? 

 
 

 

Vad har hänt? 

Beskriv utförligt barnets/elevens skolsituation och vad som har hänt, eller händer. Försök få 

med samtliga tillfällen. 

 

 
 
 
 

 

 

När hände det? 

Beskriv noggrant.  

 

 
 
 
 

 

 

Pågår det fortfarande? 

□ Ja 

□ Nej 
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På vilket sätt anser du att förskolan/skolan gjort fel? 

 

 
 
 
 

 

Barn/elev som klagomålet gäller 

□ Flicka 

□ Pojke 

 

Hur gammalt är barnet/eleven? 

 

 
 

 

Vilken avdelning/i vilken årskurs går barnet/eleven? 

 

 
 

 

Vem har du kontaktat? 
Har du pratat med personal på förskolan/skolan?  

□ Ja 

□ Nej 

Om ja, med vem och när? 

 
 
 

 

Har du pratat med rektor på förskolan/skolan om situationen? 

□ Ja 

□ Nej 

Om ja, med vem och när? 
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Har personalen försökt hjälpa dig? 

□ Ja 

□ Nej 

Om ja, beskriv hur och när? 

 
 
 

 

Har frågan, händelsen anmälts till någon utanför förskolan/skolan? 

□ Ja 

□ Nej 

Om ja, till vem och när? 

 
 

 

På vilken förskola/skola har händelsen inträffat? 
Skolans/förskolans namn 

 
 

 

Övriga upplysningar 
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Kontaktuppgifter 
Namn 

 
 

E-post 

 
 

Adress 

 
 

Postnummer 

 
 

Telefon 

 
 

 

 

Underskrifter     Namnförtydligande 

_______________________________   _______________________________ 

_______________________________  _______________________________ 


